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Attiecas uz Darbinieki, piesaistitie agenti un to asistenti
Preambula

Spirit Capital Investments SIA (turpmak — Sabiedriba) ir Latvijas Banka licencéta ieguldijumu brokeru sabiedriba,
kas sniedz ieguldijumu konsultaciju pakalpojumus, pienem un nodod klientu rikojumus, ka art veic finansu
instrumentu izvietoSanu bez atpirkSanas pienakuma. Sabiedriba darbibu veic ar Latvijas Banka registrétu
piesaistito agentu (turpmak — Agenti) starpniecibu, kuriem savukart var bt asistenti (turpmak — Asistenti).

Sis étikas kodekss nosaka uzvedibas principus un vértibas, ar kuram javadas visiem Sabiedribas parstavjiem —
darbiniekiem, Agentiem un Asistentiem (turpmak kopa — Parstavji) — profesionalaja darbiba un saskarsmé ar
klientiem, kolégiem un sabiedribu. Kodekss ir obligats visiem Parstavjiem no to darbibas uzsak$anas briza.

Sabiedribas reputdcija un klientu uzticiba ir atkariga no katra Parstavja godiguma, profesionalitates un
étiski pareizas ricibas. lkvienam Pdrstavim ir jaiepazistas ar So kodeksu un td normas japieméro ikdienas
darba.

1. Lomu struktira un atbildiba

1.1. Piesaistitais agents

» Agents darbojas Sabiedribas pilna uzraudziba un atbildiba saskana ar Finansu instrumentu tirgus likuma
normam un Latvijas Banka noteiktajiem registracijas nosacijumiem.

» Agents drikst sniegt tikai tos ieguldijumu pakalpojumus, kas atlauti vina registracija: ieguldijumu
konsultacijas un/vai rikojumu pienemsanu un nodosanu, un/vai finansu instrumentu izvietosanu bez
atpirkSanas pienakuma.

» Agents ir personigi atbildigs par $i kodeksa ievérosanu sava darbiba un par sava Asistenta ricibu.

» Agentam ir aizliegts uzdot Asistentam veikt darbibas, kas parsniedz Asistenta pilnvaras vai nav
savienojamas ar so kodeksu.

1.2. Asistents

» Asistents darbojas tikai Agenta uzraudziba un parraudziba. Asistents nav patstavigs ieguldijumu
pakalpojumu sniedzéjs.

» Asistents var veikt organizatoriskas un administrativas darbibas, sagatavojoties klientu sanaksmém un
apstradajot dokumentaciju, tau nedrikst patstavigi sniegt ieguldijumu konsultacijas vai pienemt klientu
[Emumus.

» Asistents publiskaja saskarsmé, ieskaitot socialos medijus, nekada gadijuma nedrikst radit iespaidu, ka vins
ir registréts ieguldijumu konsultants vai Agents.

» Agents nodrosina, ka Asistents ir iepazinies ar So kodeksu pirms darba uzsaksanas.
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2. Uzticamiba un godigums

» Parstavji savu darbibu veic godpratigi, precizi un ar augstu atbildibas sajutu, apzinoties, ka vinu pielautas
klGdas var radit batisku materialu un moralu kaitéjumu Klientam un Sabiedribai.

> Parstavjiem ir aizliegts iesaistities krapnieciskas vai maldino3as darbibas, tostarp nepatiesas informacijas
sniegsana klientiem vai ieinteresétajam personam.

» Ka profesionalaja darbiba, ta privataja dzivé Parstavim jaatturas no uzvedibas, kas var apkaunot Sabiedribu
vai radit Saubas par tas godigumu.

» Parstavji izturas ar cienu pret Sabiedribu, klientiem, potencialajiem klientiem un kolégiem neatkarigi no
dzimuma, vecuma, tautibas, religiskas piederibas vai jebkadiem citiem diskrimingjosSiem faktoriem.

3. Konfidencialitate

» Parstavim ir tiesibas un pienakums ieverot konfidencialitati — neizpaust jebkuras zinas, kuras tas ieguvis,
pildot savus profesionalos pienakumus.

» Konfidencialitates pienakums attiecas uz visu klientu informaciju, darjjumu datiem, Sabiedribas iekséjo
informaciju un informaciju par kolégiem un Agentiem.

» Konfidencialitates pienakums ir spéka ari péc sadarbibas ar Sabiedribu beigsanas.

> Asistentiem ir aizliegts izpaust klienta datus vai informaciju par darijjumiem jebkurai tresai personai bez
attiecigas atlaujas.

4. Profesionala kompetence

» Parstavjiem jacensas pastavigi pilnveidot savas profesionalas zinasanas un prasmes, lai sniegtu klientiem
augstakas kvalitates pakalpojumus.

» Parstavjiem jablt informétiem par piemérojamiem normativajiem aktiem, Latvijas Bankas prasibam un
nozares standartiem.

» Parstavis skaidri norada klientam savas kompetences robezas un, ja nav pietiekami kompetents konkrétaja
jautajuma, izmanto specialistu padomus vai iesaka klientam to darit.

» Parstavji konsultacijas sniedz tikai pamatojoties uz profesionalo pieredzi, ieguldijumu piedavajumu
dokumentiem un faktiem — nevis uz subjektivu viedokli.

» Agents nodroSina, ka Asistentam ir nepiecieSamas zinasanas darbam, ko tas veic Agenta uzraudziba.

5. Interesu konflikts

» Parstavji censas izvairities no interesu konfliktiem. Ja no konflikta izvairities neizdodas, Parstavis informé
visas iesaistitas puses un organizé darbu t3, lai nediskriminétu nevienu no pusém.

» Agentam ir Tpasi japievers uzmaniba iesp&jamai intereSu konflikta situacijai, kad vins vienlaikus konsulté
klientu par kadu finansu instrumentu un gast vai var git atlidzibu par $3 instrumenta izvieto$anu. Sada
gadijuma klientam par to japazino skaidri un savlaicigi.

» Detalizéta interesu konfliktu novérsanas kartiba ir noteikta Sabiedribas Interesu konfliktu parvaldibas un
novérsanas politika, ar kuru ikvienam Parstavim ir jaiepazistas.

6. Personigie darijumi ar finansu instrumentiem

» Parstavjiem jaizvairas no situacijam, kuras to personigie darijumi ar finansu instrumentiem rada vai varétu
radit intereSu konfliktu ar klientu interesém vai Sabiedribu.

» Parstavis nedrikst izmantot iek$éjo vai konfidencialo informaciju, ko tas ieguvis, pildot savus pienakumus,
lai gtu personigu labumu darijumos ar finansu instrumentiem.

» Par planotiem personigajiem darijumiem, kas var radit intereSu konfliktu, Parstavis ieprieks informé
Sabiedribas vadibu.
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7. Davanas un citas prieksrocibas

» Parstavjiem aizliegts pienemt vai piedavat davanas vai jebkadas citas prieksrocibas, kas varétu ietekmét
to profesionalos |emumus vai radit $adu iespaidu.

» Simboliskas un visparpienemtas davanas (pieméram, reprezentacijas preces ar uznémuma simboliku) ir
pielaujamas, ja to vértiba ir sameériga un tas netiek sanemtas regulari no vienas personas vai organizacijas.

» Ja Parstavis sanem davanu, kuras pienemsana rada Saubas, tam par to jainformeé Sabiedribas vadiba.

> Aizliegts pienemt naudas vai tai pielidzinamas prieksrocibas no klientiem vai produktu piedavatajiem
jebkada forma, kas nav paredzéta Sabiedribas noteikta atlidzibas kartiba.

8. Blakusdarbiba un aréja nodarbinatiba

» Parstavis pirms blakusdarbibas vai aréjas nodarbinatibas uzsaksanas informé Sabiedriba, ja minéta darbiba
ir vai varétu bat saistita ar finansu instrumentiem, ieguldijumu konsultacijam vai cita veida varétu radit
interesu konfliktu ar Sabiedribas klientiem vai darbibu.

» Aizliegts paraléli Sabiedribas darbibai sniegt ieguldijumu pakalpojumus citas personas vai uznémuma
varda bez rakstiskas Sabiedribas atJaujas.

» Agentam, kas darbojas ka pasSnodarbinata persona vai juridiska persona, jainformé Sabiedriba par
saimnieciskas darbibas veidiem, kas varétu radit reputacijas vai intereSu konflikta risku.

9. Attiecibas ar klientiem

» Parstavjiem jarikojas klientu interesés, sniedzot viniem precizu un objektivu informaciju, lai vini varétu
pienemt pardomatus ieguldijumu lémumus.

» Parstavim ir pienakums rikoties ka krietnam un rlpigam saimniekam un nodrosinat, lai profesionalie
pakalpojumi tiktu sniegti ar pienacigu profesionalitati un rapibu.

» Parstavji nedrikst paust klientam subjektivu attieksmi, kas nav balstita uz profesionalo pieredszi,
ieguldijumu piedavajumu dokumentiem un faktiem.

» Parstavjiem jaizvairas no jebkadam darbibam, kas varétu apdraudét klientu uzticéSanos Sabiedribai.

» Asistents nekada gadijuma nedrikst sniegt klientam ieguldijumu konsultaciju vai ieteikumus par
konkrétiem finansu instrumentiem — $is darbibas ir Agenta kompetence.

10. Atbilstiba normativajiem aktiem

» Parstavjiem jaievéro visi piemérojamie normativie akti: Finansu instrumentu tirgus likums, leguldijumu
brokeru sabiedribu likums, MiFID Il prasibas un citi tiesibu akti, kas regulé ieguldijumu pakalpojumu
sniegSanu.

» Parstavjiem jaiepazistas ar visam Sabiedribas iek$€jam politikam un proceddram, kas attiecas uz to
darbibu, un jaievéro to prasibas.

» Jebkadas neskaidribas normativo aktu vai iek$éjo procedlru piemérosana janoskaidro pie Sabiedribas
atbildiga darbinieka pirms darbibas veiksanas.

11. Reklama un publiska komunikacija

» Parstaviji ir tiesigi informét sabiedribu par savu profesionalo darbibu, nodrosinot sniegtas informacijas
patiesumu, precizitati un atbilstibu savam iesp&jam un profesionalo zinasanu [Tmenim.

» Parstavji reklamai var izmantot socialos medijus, ja vien pazinojumu saturs — pat ja tas netiek nosaukts
par reklamu — atbilst 81 étikas kodeksa noteikumiem.

» Arl privati socialo mediju ieraksti, kuros Parstavis identificé savu piedertbu Sabiedribai vai savu
profesionalo lomu, uzskatami par st kodeksa normam paklautu saturu.

» Parstavju reklamas saturs nedrikst:
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— b0t nepatiess, maldinoss, uzmacigs vai paust parakumu par kolégiem;
— parkapt konfidencialitates noteikumus;
— radit garantétas ieguldijumu pelnas iespaidu;

— asociét Sabiedribu vai Parstavi ar produktiem vai pakalpojumiem, kuru sniegSana nav atlauta
Sabiedribas licencé.

» Parstavju reklamai jaatbilst patérétaju tiesitbu aizsardzibas, negodigas konkurences un negodigas
komercprakses novérsanas normativo aktu prasibam.

12. ZinoSana par parkapumiem

» Sabiedriba aicina visas ieinteresétas personas — tostarp Agentus un Asistentus — zinot par jebkadiem $1
étikas kodeksa vai normativo aktu parkapumiem.

» Sabiedriba nodrosina iekséjo zinoSanas kanalu, kas lauj Parstavjiem zinot par parkapumiem konfidenciali,
neuznemoties risku par nelabvéligam sekam — saskana ar Trauksmes cel$anas likuma prasibam. Aréjais
trauksmes céléju kontaktpunkts ir Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojs (KNAB).

» Pret personu, kas labticigi zinojusi par iespéjamu parkapumu, nedrikst vérst represivas darbibas.
» Sabiedriba partrauks sadarbibu ar Parstavjiem, kuri pielaus rupjus si étikas kodeksa parkapumus.

13. Kodeksa piemérosana un parskatisana

» Sis kodekss ir saisto$s visiem Parstavjiem no sadarbibas uzsaksanas briza.

» Sabiedriba parskata So kodeksu ne retak ka reizi divos gados, ka ari nekavéjoties, ja bltiski mainas
piemérojamie normativie akti, Sabiedribas darbibas modelis vai rodas apstakli, kas liecina par kodeksa
neatbilstibu.

» Jautajumus par kodeksa interpretaciju un piemérosanu izskata Sabiedribas atbildigais darbinieks.
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